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PRESENTACION

El contexto actual de los negocios ha dejado ver la necesidad de formar personas
qgue respondan de manera activa, dindmica y agil a una serie de eventos
provocados por la aceleraciéon en el desarrollo tecnoldgico, la expansidon de los
mercados, los entornos digitales y por supuesto su capacidad de adaptacién a
eventos como el provocado por la pandemia del COVID 19.

En el campo de Talento Humano, es innegable el rol estratégico que cumple
dentro de las organizaciones, por cuanto, los resultados empresariales se
encuentran vinculados de manera directa a las personas, a su comportamiento y
desempeno. Sin embargo, parece que muchos profesionales no avanzan al ritmo
de la tecnologia y las condiciones laborales que esto demanda, por ejemplo,
escenarios de home office, procesos de atraccidon y seleccidon de personas basadas
en tecnologia y geo referencia, analisis de mercado laboral para definicién de
estrategias de retencion y fidelizacidn, entre varios de los aspectos que los
entornos inteligentes promueven y que el profesional de Talento Humano debe
procurar potenciar.

La Universidad Catdlica “Redemptoris Mater” UNICA asume su responsabilidad
para formar profesionales que respondan a estas exigencias, creando el
Diplomado en Gestion de Personas en Entornos Inteligentes, con la finalidad de
aportar de forma significativa al manejo eficiente, responsable e innovador del
Talento Humano de las organizaciones.
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» Gerentes de Talento Humano, Administradores de Negocios, Jefes de Talento
Humano, Especialistas de Talento Humano, demas posiciones ejecutivas que
tengan personal a cargo.
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» Orientar el sistema de gestion de talento humano a la inteligencia de informacion.
» Tomar decisiones informadas en base a datos de impacto a la empresa.

» Disenar herramientas de captacién y analisis de datos.

» Desarrollar una vision estratégica de la gestion de talento humano.
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VISION ESTRATEGICA
DE TALENTO HUMAND

» Modelo de negocio.
» Mapeo de necesidades de talento humano.
» Alineamiento de talento humano a la estrategia.

LIDERAZGO Y ROL DEL
PROFESIONAL DE TALENTO
HUMANO EN ENTORNOS
INTELIGENTES

» Cultura y comportamiento.
» Rol del profesional de Talento Humano.
» Liderazgo activo, participativo y diferenciador.

INDICADORES Y TABLERD .
DE CONTROL PARA LA GESTION
INTELIGENTE DE TALENTO HUMAND

» Indicadores estratégicos de talento humano.
» Impacto de los indicadores de talento humano en la estrategia empresarial.
» Cuadros de control con Dashboard.



FUENTES DE INFORMACION
PARA UNA GESTION INTELIGENTE
DE TALENTO HUMANG

» Fuentes de informacién previo a la vinculacién.
» Fuentes de informacidén internas a la organizacion.
» Fuentes de informacién fuera de la relacién laboral.

ROL DEL PROFESIONAL
DE TALENTO HUMAND .
EN DECISIONES ESTRATEGICAS

» Leer indicadores y tomar decisiones.
» Decisiones oportunas igual a ventaja competitiva.
» Manejo de escenarios.



REQUISITOS

» Cédula original y copia

» Foto tamano carné

» Curriculum vitae actualizado
» Llenar hoja de inscripcion

» Pago de inscripcion
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PROFESORES

RICARDO ANDRADE HENAQ

Coordinacion Académica

Ecuatoriano, Ingeniero en Administracion de Empresas
y Talento Humano, Coach con mas de 10 anos de
experiencia en posiciones estratégicas de Talento Humano.

CARLOS ARROYO

Educador Ejecutivo y Coach Certificado/ Liderazgo
Avanzado y Gestion del Cambio Personal y Organizacional,
Organizaciones Agiles / @INCAE Business School.

HECTOR LOPEZ PAREDES

Ecuatoriano, Doctorando en Direccion de Empresas,
MBA, con mas de 10 anos de experiencia en el sector
publico, privado, al igual que en el campo académico como
docente e investigador.

FRANCISCO JAVIER SARRIA DIAZ

Master en Gestion Estratégica de Recursos Humanos
(Pontificia Catdlica, Rep. Dominicana y Escuela de
Organizacion Industrial, Madrid, Espana). 18 anos de
experiencia en el ambito de la gestién de Recursos
Humanos e Higiene y Seguridad del Trabajo. Actualmente
se desempena como Director de Recursos Humanos de la
Superintendencia de Bancos.
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